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ACTA N° o

- rECHA - Bogoia ?4 de maizo de 2026
'_HORA 'j_'/30am B
'LU_(_BAR_: '_"Jaidln Cof:nanmado Ralces” | B :
B ”1['::MA ':Somallzacmn mislon wsmn prmCIpJOS y objelivos dei Jardin lnfant;l

) ASiSTENTES Auxahar admimstratlva responsable del serwuo Auxmar pedagoglco
ORDEN DEL DIA: | |
Onentamon e mformac?ori éobre el.sefv;mo del jardmﬁ
DESARROLLO R RLATRA O

_Siendo las 7:30 am. del dia, 24 de_marzo, la auxiliar administrativa la responsable del
servicio, deja constancia medlante la presente acta induccion al ta[ento humano deljardln
_Ralces sobre eI reconommlento de Ia lntencmn y proyeccmn de Ios fundadores de la
.'.;Fundamon Acepta ei camblo aS| como reallzar mduccaon con respecto a Ias func;lones de
cada cargo y las funcmnes en cada componente del programa de la secretarla de
:IntegraCIon social de Bogota hace Iectura de Ia m|3|on y V|S|on mstltuc:lonal como parte
fundamental atenc:lon de Ios ninos y nifias aI serwcio aSt como el servicio mtegro ala

_ comunldad

Funciones de cada perfil:
_ PROFESIONAL RESPONSABLE DEL SERVICIO. Respetar y motivar al personal a su.cargo y a los nifios
atend|dos Cumplir las normas de fa institucion, fomentando la convivencia respetuosa y pacifica con la
: comunldad Planear las actividades y desarrollar los cronogramas a que haya lugar. (organizacion
'dldactfca) Contar con la experiencia y conomm!entos ‘académicos y pedagog!cos necesarios para
desarrollar su actividad segln su especialidad. 6 Dar cumplimiento a las directrices que se impartan

_desdggge la Secretana de Integracmn Socialy la Subdlrecc:on para la lnfancta Adecuar las actividades a
desarrollar de manera virtual y en campo de acuerdo con las orientaciones impartidas,

o f'-Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin
~:Secretaria Distrital de Integracion Social
Teléfono: 3 27 97 97
. Correo electronico institucional: integracion@sdis.gov.co ALC ALDIA MAYOR
' bE BOGOTA DC.




e

BOGOT/\

SECRETARIA DE
INTEGRACION 5OCIAL

LRI R
O B0A D

FOR-GD-002 - V2
Pagina 2 de 20
INDUCCION: FUNCIONES DE CARGO,COMPONEMTES , MISION, VISION, PRINCIPIOS Y OBJETIVOS 24/03/2025

las guias publicadas por la SDIS. Debera atender presencial o virtualmente las visitas que en virtud de la
supervision del contrato principal suscrito con el distrito deban desarrollarse para verificar el curmplimiento
de cada componente. Presentar informes de ejecucmn contractual de acuerdo a tas actlvadas contratadas
e informaciéon solicitada. Apoyar las Jor nadas Pedagoglcas conforme al cronograma y las orientamones
establecidas por la SDIS. Promover e implementar con el Talento humano padres, mad:es cuidadores,
nifias y nifios, acciones de cuidado calificado. Confribuir mteglalmente con el desarrollo de las aclividades
del convenio de asociacion suscrito por el empieador con el distrito de Bogota. 14. Dar pleno cumplimiento
y aplicacion a fas normas espemfrcas relacionadas con las actiwdades contratadas en las diferentes
raterias.  Informar oportunamente contratante de cualquier novedad en el desarrollo de las actividades
contractuales 18. Laborar durante la jornada completa Fomentar una actitud constructlva Aprovechar las
oportunidades de desarrollo profesional existentes. Promover el respeto a la diversidad y erradicar la
discriminacion, violencia contra cualquiera de los actores de la comunidad. Cuidar la privacidad e intimidad
propias y respetar la de los demas actores de ia fundacion y el lugar de trabajo. Difundir el conocimiento
de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Proteger la integridad flSiCB ps:coioglca y sexual de
los nifios y nifas, promoviendo los valores y principios de la institucién.

Profesional en atencion a la primera infancia: participar en el disefio del plan de
acompafiamiento pedagogico, para fa implementacion, acordes con el modelo pedagégico de la SDIS, las
caracteristicas de institucion y las condiciones particulares de la comunidad, y demas equipo, y las familias.
Conocer y participar en la construccion de la Ruta Integral de Atencién con el objeto poder identificar
deficiencias o vulneraciones en el desarrollo de los nifios y asi poder servir de notificadores a la
coordinacion, al equipo profesional y a las mismas familias sobre las deficiencias detectadas Planear las
actividades y los recursos para el desarrollo de las acciones. Implementar el acompariamiento pedagégico,
en coherencia con las caracteristicas y derechos del desarrollo de los nifios y nifias y el contexto, en
procura de un acompariamiento pertinente y eficaz. Gestiona ante las instancias pertinentes, los recursos
que garanticen la adecuada implementacion de la modalidad y el desarrollo de los encuentros educativos.
Llevar un registro descriptivo como evidencia de las acciones adelantadas, indicando como se han
desarrollado nifio(a) a nifio(a). Elaborar informes de evaluacién formativa que indiquen los logros
alcanzados en el jardin en términos de desarrollo de competencias. Elaborar material de apoyo educativo,
con la participacion de los auxiliares de apoyo, a fin de promover el proceso de desarrollo de competencias
en los nifios y nifias, de manera creativa elementos del medio. Participar en las estrateglas de planeacién,
seguimiento y evaluacion del proceso. CON EL TALENTO HUMANO: Disposicién y part|C|pa0|on en los
procesos formativos inherentes a la cualificacion del talento humano. Retroalimentacién desde su
experiencia para el fortalecimiento del quehacer pedagoglco y la visibilizarian de experiencias exitosas de
los auxiliares. CON LAS FAMILIAS: acompafar y orientar las acciones educativas de las familias en la
crianza y cuidado de los nifios y nifias en las condiciones de su hogar y de su entorno social inmediato.

- Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin
.- Secretaria Distrital de Integracién Social
Teléfono: 3 27 97 97
Correo electrénico institucional: integracion@sdis.gov.co ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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----'Mowhzar y arhcular recursos de fas fammas comumdades e lnstltu(;lones para |estttu1r Y promover la

~“garantia de los derechos de los nifios y nifias. Acompafiar el proceso de formacion de ‘acuerdo al plan de

__formamon de famthas Ofgamzar Y SIstematizar la mformamon sobre las acciones adelantadas con los
;:mnos nifias fammas y comumdad Acompanar las est:ateqtéé defmtdas para la caractenzamon de los nifios,
nifas, familias, v auxiliares. | CON LOS NINOS: Explorar. al maximo las capacidades de los nifios para
-potenc:allzarlas desde ¢l ployecto pedagoglco lmplemeniado Llevai la amstenua dlana y nottﬂca; las
_-'_._'-ausenmas concurrentes para, adeiantar las iespehvas acciones_con las. famillas Garantizar de forma
'}"pammpatlva con as nifias y los nifios que Ios amblentes pedagoglcos el buen trato y la atencmn con amor

. “sea de la més alta caildad Cumplir las normas dela mshtuc;on fomentando la conwven(:ia respetuosa y
s pacmca con la comumdad Planear las actividades y desarroliar los cronogramas a que haya lugar
'._(organlzacmn dxdactica) Contar con la experiencia y conommlentos academicos y pedagogacos necesarios

“para desarrollar su actividad segin su especnalldad Cumplir con los horarios definidos por la institucion

e ::para desarrollar las actividades, Dar cumpllmiento a las directrices que se lmpartan desde la Secretaria de

_-lntegracuon Soczal y la Subdireccion para la Infancia, Adecuar las actividades a desarrollar de manera virtual
-y en campo de acuerdo con las onentac:ones impartidas, Ias guias publicadas por la SDIS. Debera atender
presenczal 0 wrtualme_nte las visitas que en virtud de la supervision del contrato principal suscrito con el
distrito deban desarrollarse para verificar el cumplimiento de cada componente. Apoyar las Jornadas
Pedagoégicas, conforme al cronograma y las orientaciones establecidas por la SDIS. Promover e
implementar con el Talento humano, padres, madres, cuidadores, nifias y nifios, acciones de cuidado
calificado. Contribuir integralmente con el desarrolio de las actividades del convenio de asociacion suscrito
por el empleador con el distrito de Bogota. Dar pieno c_umplimie_nto_ y aplicacion a las normas especificas
relacionadas con las actividades contratadas, en las diferentes materias. Fomentar una actitud constructiva.
-Aprovechar las oportunidades de desarrollo profesional existentes. Promover el respeto a la diversidad y

~erradicar la discriminacién, violencia contra cualquiera de los actores de la comunidad. Cuidar la privacidad

-.-e intimidad propias y respetar la de los demas actores de [a fundacién y el lugar de trabajo. Difundir el
“conocimiento de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Proteger la mtegndad fisica, psicoldgica
Y sexual de los nifios y ninas, promowendo los valores ¥ prtn(;lplos de la mstntuc;on

_-A ux;har admmlstrativo Slstemahzar la mformacton de los beneficiarios en los mstrumentos 0
- herramientas dadas “para la operacion. Manejo y creacion .de bases de datos orientadas a la
‘administracion def tatento humano y sus familiares frente a las prestaciones sociales (afiliaciones, traslados,
inclusiones). Reporte de novedades de ndmina del talento humano (incapacidades, licencias, ausentismos,
permisos), para la medicién de indicadores. Realizar proceso de afiliacién a las prestacwnes sociales de
manera virtual y manual. Radicacién de novedades de noémina en las diferentes entidades que aplican.
Realizar los procesos de archivo digital y fisico Apoyar al equipo en la elaboracién de los informes de
“gestion, Creacion de prorrogas, otrosi y preavisos del talento humano. 8. Disposicion y participacion en los

. Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadeta San Martin
- r.Secretarla Distrital de Integracién Social

" Teléfono: 3 27 97 97 Oy
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procesos formativos mherentes ala cuaiufic:ac:on del talento humano (proceso de seleccion y perfilamon de
“los cargos ‘aplicacion de pruebas y ver;ﬁcacaon de titulos) Remislon de examen de ingreso y eg:oso para
el personal, remision de apertura cuentd bancaria de. nomma Administracion del banco de hojas de vida
(fecepmon archivo y seiecc:on) Retroahmeniamon desde su expe!renc:a para ei forta!ec:mtento det que
‘hacer. ope;atwo (contabke y admmistrattvo) de la modal:dad Desarrollar Ios procesos de venﬂcac;on de, las
' cuentas y sopottes que permitan eficiencia en la ptesentdcron de los informes fmanc;eros Sistematizar la
: mformauon de los benefrmarlos enlos mstfumentos o her ramlentas dadas para la operacion. Realizar los
" procesos cie archivo dlgltal y fISlCO Apoyal al equapo en la elaboramon de los informes de geshon CON EL
TALENTO I lUMANO DlSpOSECIOI’l y participacion en los procesos formatwos inherentes a la cualtfacacmn
del ta!ento humano. Retroalimentacién desde su expenencra para el fortalemm:ento del que hacer operatlvo
(contable y admlnrstratlvo) de la Modaildad Sistematizar los aplicativos de la SECRETARIA DISTRITAL
DE INTEGRACION SOCIAL CON LOS NiNOS Amabxl:dad buen trato y cuidado en los momentos de
“interaccién que se presenten con los nifios. AL CONTRATANTE de cualquier novedad en el desarrollo de
las actividades contractuales. Laborar durante la jornada completa. :Fomentar una actitud constructiva.
' Aprovechar las oporiunidades de desarrolio profeswnal existentes. “Promover el respeto a la diversidad y
erradicar la discriminacion, violencia contra cualquiera de los actores de la comunidad. Cuidar la privacidad
e intimidad propias y respetar la de los demas actores de la fundacion y el lugar de trabajo. Difundir el
conommlento de Ios derechos de Ios mnos nifias y adolescentes

aux:har de atenc&on a Ia primera mfanma ApI;car las acnwdades pedagoglcas en
apoyo de acuerdo al ’ programa. Apoyar a la docente en |a apilcacmn de las actividades pedagoglcas Llevar
a cabo la recepcion y entrega de los nifios y nifias de acuerdo a las instrucciones de coordinacién, Atender
con sentido humano a los nifios y las nifias, estableciendo relaciones afectivas con ellos. Verificar que los
" nifios y las nifias Heven la ropa de cambio y objetos que soliciten. 8. Mantener en dptimas condiciones de
“aseo los nifios y las n:nas a su cargo, durante la estancia en la unidad operatwa Cambiar los panales alos
nifios y las nifias segtin edad, ensenarlos a usar correctamente la bacinilla y los sanitarios cada vez que
sea necesario. Proporcionar un ambiente de tranquilidad durante los momentos de suefio o descanso de
los nifios y de las nifias. Suministrar los alimentos, refrigerios de los nifios y de las nifias en el lugar y de
horario estipulado, orientandolos sobre los habitos saludables de consumir los alimentos. Atender las
indicaciones de los especialistas en relacion con ios nifios y las nifias que presentan algin problema.
Entregar a los nifios, nifias que se encuentran en custodia, aseados y arreglados adecuadamente, Realizar
los cambios de ropa, de cuna, que se requieran, responsabilizdndose de su conservacién Mantener el
“equipo, mobiliario y material que este dentro de su aula, en perfecto estado de aseo y conservacion. Apoyar
en todas las actividades que le sean indicadas por la Docente y la coordinadora, del nivel de atencidn.
Asistir a las capacitaciones pedagogicas y a reuniones indicadas. Mantener el orden del equipo y sitio de
trabajo reportando cualquier anomalia. Realizar cualquier otra tarea asignada. Participar en el disefio del

. Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadefa San Martin
-+, Secretarfa Distrital de Integracidon Saocial
Teléfono: 3 27 97 97 p i
Correo electronico institucional: integracion@sdis.gov.co ALCALO{A MAYOR
DE BOGOTA DC.
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plan de acompaiiamiento pedagoglco para la implementacién, acordes con el modelo pedagogmo de la
+SDIS, las caracteristicas de institucion y las condiciones particulares de la comunidad, y demas equipo, y
las familias. Conocer y paﬁictpar enla construccaon de la Ruta lnteg:a! de Atencion con el objeto poder
identmca! deﬂczencaas 0 vulnerauones en el desarrollo de los nifios y asf poder servir de notificadores a la
coordznacron al equipo profes:onai y al CONTRATANTE Cump]n Fas nor mab de ia umt;tucron fomentando
Ia convnvcncza lespetuosa y pacsﬂca con la comun[dad o S -

QUXIIIQF de $%W!CIGS geﬁerai% (,umpln con eI horano establecxdo y portar el untfoume
mdumentar;a necesarla carnet. Reaiuar las labores de hlg:ene y desmfecczon (aseo), alistamiento y
preparac;on de las areas fls:cas Reahzar Ios tramites de solicitud de los |mpiementos elementos de aseo.
Desempenar las demas func;ones que se le sean asignadas por la autondad competente, las que reciba
por delegacion y aquellas inherentes a las que desarrolla la dependencra y ef titular del cargo. Cumplir con
* la buena presentacion de las mstalacmnes y éreas de la entldad con las normas de higiene y seguridad
industrial. Ejecutar lahores auxiliares, tales como: aseo de mstalacuones muebles utensilios, distribucion
de alimentos, y bebidas. Velar por que las puertas ¥ ventanas de Ia institucion queden cerradas. Revisar
todos los dias los inventarios de las aulas las demés que le sean asignadas. Mantener en adecuadas
condiciones de salubridad los espacios del jardin. Dar estricto cum'p'limiento al decreto 3075 de 1.997, sobre
las practicas higiénicas y las medidas de proteccion. Realizar las acciones necesarias para el adecuado
manejo de residuos solidos. Detectar y dar alertas sobre plagas y vectores en el espacio donde se presta
la atencion de los nifios y de las nifias. Llevar el registro {(FORMATOS) plan de sanearmiento basico, como
to indica el mismo, con su respectiva dosificacion de los liquidos, para su higiene, limpieza y desinfeccion.
Cumplir con el protocolo de lavado de manos en los tiempos estipulados. Vuelve ¥ guarda los utensilios,
equipo y herramientas en sus lugares respectivos. Después de ir al bafio, después de tocar dinero,
alimentos crudos, el rostro, el cabello, ¢ piel, limpiar y sacar la basura, toser o estornudar, debe lavarse
bien las.manos con agua tibia usando jabon hasta lograr espuma, usando cepillo de ufias para limpiarlas,
enjuagando bien y repitiendo, secarse las manos con toalla desechabie o secador de aire. Mantener las
ufas cortas y limpias, sin esmalte, ni ufias postizas, o acrilicas. Mantener un buen aseo personal. No utilizar
joyas, colonias, ni cosméticos aplicados en el rostro. Usar cofia, sombrero o red para el cabello en todo
momento, junte con su tapabocas. No masticar chicle mientras trabaja bajo las directrices que le imparta

el contratante.

manip_ul_ador de alimentos: Disponer adecuadamente las herramientas, utensilios vy
materiales de trabajo, organizar cavas, neveras y armarios, lavar pelar, tornear, y cortar legumbres,
hortalizas, pescados y mariscos. Preparar fondos, ensaladas y salsas. Ademas colaborar con el jefe de
area de cocina en el servicio. Limpiar y ordenar su puesto de trabajo y colaborar en el arreglo general de
la cocina. Alistamiento de los insumos, para su debida preparacion en los tiempos establecidos por la SDIS,

o Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12/ Ciudadela San Martin
. :Secretaria Distrital de Integracién Social
Teléfono: 3 27 97 97

Correo electronico institucional: integracion@sdis.gov.co ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DE,
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garantizando el servido de fos mismos. Cumplir con la adecuada higiene en el porte de los uniformes.
Verificar las tareas del dia, revisando la lista de preparacion, lista de congelacion. Dejar organizado los
alimentos para la preparacion del dia stgulente Desinfectar y limpiar su 4rea de trabajo_ permanentemente.
Dar cumplimiento a las minutas establecidas por la SDIS, Garantizar el trabajo en equipo Seguir fas
practicas de MPB Buenas pricticas de manufactwa manejo de allmentos Mantener el programa de
desinfeccién y mantenimiento de forma diaria, semanal, (FORMATO). No guazdal alimentos o productos
cocinados. Cumplir con el protocolo de lavado de manos en los tiempos estlpulados Vuelve y guarda los
utensilios, equipo y herramientas en sus lugares respeotwos Despues de ir af bano despues de tocar
dinero, alimentos crudos, el rostro, el cabello, o piel, limpiar y sacar |a basura, toser o estornudar, debe
lavarse bien las manos con agua tibia usando jabon hasta lograr espuma, usando cepillo de ufias para
limpiarlas, enjuagando bien y repitiendo, secarse las manos con toalla desechable o secador de aire.
Mantener las ufias cortas y limpias, sin esmalte, ni uflas postizas, o acrilicas. Mantener un buen aseo
personal. No utilizar joyas, colonias, ni cosméticos aplicados en el rostro. Usar cofia, sombrero o red para
el cabello en todo momento, junto con su tapabocas. No masticar chicle mlentras trabaja bajo las directrices
que le imparta el CONTRATANTE. '

ESTRUCTURA Y FUNCIONES DE LOS COMPONENTES:

COMPONENTE BIENESTAR INTEGRAL.: Se realiza socializacién del componente de Salud y
Nutricién el cual Incluye las acciones y procesos indispensables para el crecimiento y desarrolio
integral de las nifias y los nifios, relacionados con fa promocién de la sailud, fa alimentacién

~ saludable, la vigilancia al estado nutricional, la prevencion y el manejo de las enfermedades
prevalentes de la infancia y las adecuadas condiciones higiénico-sanitarias se da a conocer cada
area del componente como son: Area practicas de cuidado, Area condiciones higiénico sanitarias
y Area de nutricién. Se resalta la finalidad que cada uno tiene.

Area condiciones higiénico sanitarias: Tienen como finalidad mantener las diferentes areas del
jardin infantil libres de posibles focos de contaminacion e infestacion y proporcionar un area de
trabajo limpio seguro. Dando asi cumplimiento las adecuadas condiciones higiénico-sanitarias.

Area nutricién: Las acciones relacionadas con documentaciéon e implementacion de buenas
practicas de manufactura de alimentos, minutas de alimentacion o autorizacion de intercambios
de alimentos que se realizan en el marco de la prestacion de un servicio de alimentos directo o
tercerizado en el jardin infantil, deben contar con la intervencion y acompafiamiento de un
profesional en nutricidn y dietética.

Sede Principal; Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Mamn

Secretaria Distrital de Integracion Social

Teléfono: 3 27 97 97 AN

Correo electronico institucional: integracion@sdis.gov.co ALC ALD{ A MAYOR
DE BOGOTA DC.
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Plan De Saneamiento: Es una herramienta estratégica que se compone de cuétrd programas
fundamentales las cuales cumplen con roles esenciales. Que tienen como finalidad mantener las
dlferentes areas del jardin infantil libres de p031bles fotos de contamlnacmn e infestacion y
plopomlonal un area de traba;o |Imp|0 v segu:o Dando asi cumphm!ento a los principios y
consugnas en saneamlento amblental por o antenm se le a conocer Jas areas

a) Programa de itmpieza y desmfecmon Garantizaz que en la untdad operativa Jardln Infantil
':Acepta el cambio todas las areas, superflcses equipos, utensilios, ambientes y elementos que los
requieran se encuentren higienizados (limpios 'y desmfectados) permanentemente y de esta
~manera d:smmu:r el rsesgo potenc;al de adquxrtr y transmttir enfermeciades de ongen mtcrob:ano

b) Programa de ciesechos soE:dos Adoptar herramlentas que permltan Ia gestlon mtegrai y la
reduccion progresiva de residuos sélidos (ordinarios aprovechables, peligrosos, especiales,
_atmosféricos, vertimientos y/o hospltalarlos) en Jardin Infantil Acepta el cambio mediante la
mp!ementac;on de los diferentes procedlmlentos planes programas, instructivos, guias,
. manuales y formatos que dan cumplsmzento a Ios Ilneamlentos de la ent:dad ya !a normatwldad
aplicable.

¢) Programa de control de plagas: Aplicar constantemente un sistema de verificacion y control en
la Unidad Operativa, que prevenga y proteja todas las areas del ingreso o aparicién de plagas y
evite los dafios que puede generar su presencia, creando barreras que impidan la proliferacién
de plagas (artropodos y roedores), medlante Ia |mplementa0|on de medfdas preventwas y
controiadas de saneamlento ambiental. L : : - .

d) Programa de abastecnmlento o sumlnlstro de agua potable, Garantnzar Ia calldad y uso eficiente
del agua, en las diferentes etapas de operacion y funcionamiento de los servicios sociales de la
secretaria de Integracién Social, con el fin de prevemr cualquler tlpo de contamlnamon 0 Uso
inadecuado del recurso hidrico. :

Buenas practicas de manufactura (BPM). Las Buenas Practicas de Manufactura son los
principios basicos y practicas generales de higiene en la manipulacién, preparacion, elaboracion,
envasado, almacenamiento, transporte y distribucion de alimentos para consumo humano.

Objetlvo General

Descr;blr los procedlm[entos y recomendamones que deben ser. apllcados en los diferentes
procesos de compra, transporte, recibo, almacenamiento, elaboracion, distribucién, manipulacién
de materias primas e insumos de tal forma que se contribuya a garantizar la calidad e inocuidad
del agua y de los alimentos y reducir significativamente el riesgo de presentacién de

::8ede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin
-~ ‘Secretaria Distritat de Integracién Social
Teléfono: 3 27 97 97 ol
Correo electrénico institucional: integracion@sdis.gov.co ALCALDIA ,",AYOR
DE BOGOTA DC.
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Enfermedades Transmitidas por fos Alzmentos (ETA S) en la pobfacron mfantr! dtendlda en la
unidad operativa. e L e

Compra dnecta de ahmentos por operado;cs
Objetivo: Garantlzar 1a diSpOl’!leildad de alimentos necesarlos para la opelaCton de fos servicios
sociales de la Seuetarla Distrital de integrac:on Somai con apoyo alimentarlo
_ __Recepc:on de ahmentcs ; L

Objetivo: Verificar que. tos ailmentos sum:nlstrados en Ia umdad ope.ratwa cump!an con Ias
caracleristicas organolépticas, normatiwdad vigente y requls:tos establecidos por la Secretaria
Distrital de Integracion Social (SDIS), con el fin de garantszar la ca[:dad cantrdad moculdad y
oportunadad de los alimentos recibidos.
AEmacenamlento de ahmentos n x - :
Ob;etlvo Establecer las condtmones paia mantener la cahdad de los alimentos, de acuerdo con
su medio de conservacion seco, refrigeracion y/o congelacion, de manera que los alimentos sean
protegldos dela contamlnacron descomposicion y de dafios, cumphendo las buenas practicas de

manufactura.

INTERACCIONES Y EXPERIENCIAS: El componente pedagégico tiene como objetivo la
intencién de garantlzar el derecho o el restablecimiento directo del derecho al goce de ser nifio
o nifia sin mas preocupacién que la de ser feliz. Cuenta con el aval del proyecto pedagégico,
DESCUBRIENDO MI ENTORNO CON RESPETO Y AMOR?”, resalta la concepcion del
nifio y nifia como motor de su propio aprendizaje a partir de la experiencia y sus vivencias;
haciendo énfasis en el proceso de aprendizaje, el cuerpo fortaleciendo constantemente en la
interaccién con su contexto, teniendo bases que se transforman en la creacion nuevos
aprendizajes la pedagogia en el Jardin Acepta el Cambio se otorga ambiente pedagdgico con
un aspecto importante en el que los nifios y nifias pueden expresarse a través de la musica, la
pintura, el juego, la literatura, exploracion del entorno y sus multiples lenguajes.

COMPONENTE FAMILIA Y COMUNIDAD: En este componente encontramos una serie de
documentos, que permlten garantizar Ios derechos de las familias, los nifios, nifas, la comunidad
y redes de apoyo. Por medio de la activacion de rutas administrativas por presuntas vulneraciones
de derechos a los nifios, nifias, cuidadores.

Encontramos los acuerdos interacciones armonicas, tiene el propésito de establecer acuerdos
entre la familia, cuidadores, profesionales y auxiliares de atencién a la primera infancia, personal
de aseo e higiene, personal de servicios de alimentos y guarda de seguridad, que permitan
establecer los mecanismos de atencién que recibiran todos los partumpantes que asisten y
trabajan en el Jardin Infantil. Con estos acuerdos interacciones arménicas se quiere tener una
comunicacion asertiva entre las partes; para que se logre prestar un servicio de

Sede Principal; Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin

Secretaria Distrital de Integracion Social

Teléfono: 3 27 97 97 il
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. :-calldad en func;on de Ias necesndades de los nmos y nmas el cuat es el eje orlentador del Jardm
2 InfanhE SIendo garantes de derechos de Ios nlnos y Ias nznas : A RRESEERE

: Se cuenta con un doaumento para la activamon de rutas admln:s{rahvas por vulneracuon de

- derechos de nifios, nifias y ‘cuidadores, ‘el cual nos brinda herramientas conceptualeu

_'procedimtentos para 1dentn‘tcacmn de alertas o signos de presunta vulneracion de derechos. todo

bhajo el marco normativo de ta primera infancia, los derechos de los hifios v nifias, ‘cédigo de

-+ “infancia 'y ‘adolescencia -entre otros. Se cuenta con un documento en caso de ‘maitrato

__:_'_'.-mstltucmnal el cual permste activar ia ruta temiendo - presente la normatwa estabtecnda enla

‘circular 007 del 20 de diciembre del 2021 “El deber de denunc:ar frente a casos de maltrato

'instltucmnai o cualquxer t:po de VIOEenma hacsa Ios nmos Y nmas : :

Se cuenta con un d!rectorlo para direcmonar alas famllias seglin la activacion de ruta con las
'entldades locales como Comlsanas de famtha casa de ;ustlma flscaha Cawd entre otras.

--Se cuenta con unos cronogramas que se establecaeron desde el inICIO de Ia ejecu(:lon del contrato
vngente y que se encuentra por culmmar : : . : _ S

o Cronograma de rutas : A :
e Cronograma de acuerdos interacmones armonlcas

COMPONENTE COND!CIONES DE ESTRUCTURA Presenta especnfcacxones para la

-~ reduccion de rlengS de acc:identes y emergenmas a traves del desarroilo de capacudades en el

“‘talento humano, yla adecuacion de las plantas fisicas; el componente se dlwde en cuatro areas:
infraestructura, segundad dotacién y gestion ambiental s SR -

Area infraestructura

e Parametros Urbanlstlcos '
"« Condiciones de seguridad y salubndad del mmuebie
« Requerimientos de las condiciones generales del inmueble

Plan Escolar de Geshon del Riesgo y Camblo Cllmailco _

El Jardin Infantil cuenta con ei Plan Escolar de Gestton de Rlesgos y Camblo Cllmattco elaborado
de acuerdo a los lineamientos del Instituto Distrital de Gestién de Riesgos y Cambio Climatico
!DIGER Ias normas wgentes y aquellas que [o modlfsquen o sustltuyan su estructura contiene:

° Informac:on de Ia Sede (Datos de Iocaltzacmn datos de nivel directwo descnpcron de la
planta fisica y jornadas de fa sede) . . -

o Conocimiento de Riesgos (Comlte de Gestlon carga poblacmnal reglstro de incidentes,
escenario de riesgos, amenazas, vulnerabilidad y evaluacién de rfesgos)

- .-.Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin

+..Correo electrdnico inslitucional: integracion@sdis.gov.co - ALCALD{A MAYOR
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o Reduccnon de nesgos (Accaones preventlvas correcttvas formatlvas y pian de formacuon)

e -Cambio climatico (Suelo, aire’y agua) 40 _ : : S
Lo Manejo de Lmergenmas (Plan de Contmgenmas Pfan de f;vacuamon P}an de Primeros
- “Auxilios, ldentlfrcqclon de rOCUf'aO bngadag snmulacms y contmuldad d@ la educacmn en

"'fiemergenuds) . R R R : RN UL

" :EI Jaidln Infanhl lmplementa ei Plan Escoiaa de (yestton de Rlesgos y Camblo Cilmdtlco teniendo

“en cuenta los I;neamientos del instltuto Dtstntal de Gestion de Rlesgos y. Cambio Climatico
IDIGER, ‘las no;mas wgentes y aquel!as que fas modlf:quen o sustltuyan en Ios srgu:entes
aspectos ' =

e lmpfementa acmones correcuvas —impiementa accmnes preventnvas !mplementa el plan
de formacién SR : - .
« Cuenta con acta de socaalrzacnon de Ios planes de contmgencna de evacuamon y de
primeros auxilios con ta comunidad del Jardin, Infantll ' R -
= Tiene botiquines, extintores y senahzacuon en buen estado
¢ Cuenta con informe de los simulacros realizados con la comumdad del Jardm Infantil
o Tuene conformadas y capacstadas las brlgadas Hace planeamon de mmuiacros

-Se resalta que eI tafento humano de! ;ardm ya cuenta con ia certn‘" icacién como bngadlstas de
evacuacion contra incendios. Se delegan funciones como: lider en caso de “enfrentamiento con
armas de fuego”, lider en caso de inundacion, y lider en caso de fuga de gas.

Estrategias para garantizar la seguridad de los nifios y nifias

El Jardin Infantil cuenta con un documento que contemple las estrategias para garantizar la
seguridad de los nifios y nifias, construido de acuerdo a las orientaciones de la SDIS, que
contemple como minimo los siguientes momentos: .

Momento de ingreso y salida de los nifios y nifias del Jardin Infantil.

Momento de ingreso de personas ajenas al Jardin Infantil.

‘Momento de permanencia de los nifios y nifias en zonas recreativas.

‘Momento de desarrollo de salidas pedagdgicas u otras salidas a extenores

‘Momento de prestacion del servicio de transporte - R o :

Momento de traslado de los nifios y nifias en caso que la ahmentacaon sea suministrada
en un iugar diferente a las instalaciones del Jardm Infantil.

Acciones en caso de extravio de un nifio o una nifia

8. Acciones en caso de muerte de un nifto o una nifa

‘_939?19‘-*-@!\9:-*

~

Correo electronico institucional: integracion@sdis.gov.co - : ALC Awi A MAYOR
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| Plan de Gestion de Rlesgos de Acc;dentes

" EE Jardm lnfantlf cuenta con un P!an de Gest{on de Rlesgos de Acondentes elaborado de acue:do
a la “Lstrategla Gestlon de Riesgo de Acmdantes en la Primera anancna en Bogota. D.C"y a la
. Gu;a Tecmca de Gestlon de R:esgos d(, A(,Cidentes en Ios Jaidme&. lnfantlles dai Dlstnto (,apltai

'.'_-E:i .Jaldm lnfanttt debe atendei y ragcstrar Ios acmdentes de acuardo al Procedimlento de

k _1.:_:-"Sede Principal: Carrera 7 # 32 <12/ Ciudadela San Marlin
= Secretaria Distrital de Integracion Social
Teléfono: 3 27 97 97

.Respuesta de Acctdentes en Instituciones o Estab]emm:entos Oficiales o anados de Atencnon

Integral a la anera !nfanma Se deben tenel en cuenta las med:das que se mencionan a
-“continuacion, para ; eshucturar Ia mah iz de gestion de nesgos del Pian de Gest:on de Rlesgos de
-_'ACCldentes AR S

; Medrdas para reducw nesgos de accldentes por mcend!o . S :

_;Medldas para reducw riesgos de acmdentes por. descargas electrlcas L

. Medidas para reducrr r:esgos de acmdentes con gas natural 0 propano .

'Medldas para redumr riesgos de accldentes por mtoxwamon _
Medidas para reducir riesgos de accidentes por caida de alturas
Medidas para reducir riesgos de accidentes por caida de su propia altura

-Medidas para reducir riesgos de accidentes por heridas con objetos cortopunzantes
Medidas para reducir riesgos de accidentes por mordeduras y picaduras de animales
9. Medidas para reducir riesgos de accidentes por heridas con objetos contundentes
10.1 Medldas para reducir riesgos de accidentes por quemaduras R :

- 11. Medidas para reducir riesgos de accidentes por bronco asparac&on

12 Medldas para reducir riesgos de accidentes por asfixia -

-A13. Medidas para reducir riesgos de accidentes por mmers:on R .
14. Medidas para reducir rlesgos de acc1dentes por mordeduras de mno anifio

@NO O Rw M—k -

Actzvac:on de pollza
Poilza “Seguros de wda del Estado" del 29/06/2024 y hasta eI 13/ 10!2025

1. En caso de presentarse algun tlpo de acc:dente !eve es decw cuando no exnsta una lesién
grave, la persona presente y el testigo (si existe) del accidente debera comunicarse primero con
el cuidador o familiar de la persona afectada (Beneficiario) para tnformale lo suced:do e mdagar
si se autonza la prestacion del servicio. -

2. En el dado caso que el familiar no desee hacer uso del servicio, debera flrmar el documento
de deStstnmlento que le facilitara el responsabie de la unidad operatlva 0 referente del servicio,

Correo elecironico institucional: integracion@sdis.gov.co : ‘ : ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA 0OC.
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‘este documento debe contener los datos deE cmdador 0 famlhar del pamc;pante y datos de
_ _benefimar;o

3 Sl el famlf;ar opta po; utlhzai eE serwcno el responsabie de I'a umdad operativa 0 refetente del

_somcro debera realizar la Hamada ala Imea de atencidn al c]rent@ bara solicitar la atencion del
servicio, se debera hacer acompanamlento hasta Ia unidad med;ca oto:gada por. la linea de

. -_atencnon al clzente o la mas cercana de acuerdo a Ios convemos que {enga Ia aseguradora
: !MPOR TANTE que la persona que realtce el apanamlento levante acta de iodo ef evento

: 4 Una vez reahzada Ja acttvac;on del servicio, Ios responsables 0 refelentes deberan gal antazar
que una vez realizada la I!amada para dicha activacion, la persona afectada asista al centro de
salud o unidad médica otorgada por la linea de atencion al cliente o la mas cercana de acuerdo
a los convenios que tenga la aseguradora con el fin de garanttzar el cumpllmlento dentro del
cubrimiento del swestro y asi evitar un p031ble el dario antuurldlco y detnmento patrimonial de la
SDIS, ya que la no asnstenma de los mlsmos pone en nesgo Ios recursos asugnados para las
pohzas de acmdentes de Ia entldad S : - S -

No cumpliendo con lo antenor puede Ilegara generar un requer;mlento conl‘ract.‘ualr y/o una
mdagac:on previa de acuerdo la vmculacron con Ia ent.-dad de la persona que no verifica
el cumphmlento de Ia atenc:on B RN - : :

5. En caso de que el servicio sea actlvado por los responsables 0 referentes y eE afectado no
asista al centro de saiud © un:dad medlca otorgada por la linea de atencmn al cliente,
cumplimiento del acompanamlento realizado por el funcnonano 0 contratlsta debera remitir oficio
de desistimiento dentro de los ocho (8) dias calendario, s:gwentes a la activacion o la ocurrencia
del siniestro, dicho mforme debera manlfestar ias razones por ias cuales no fue utlllzados los
servicios activados. e T e D R

6. Sise llega a presentar un accndente grave con Ies:ones severas que puedan poner en riesgo
la vida, la persona encargada (el responsable de la unidad operativa o referente del servicio) tiene
la obligacion de comunicarse de inmediato con la aseguradora para solicitar la prestacion del
servicio y hacer acompafiamiento a la unidad médica otorgada por la linea de atenmon al cliente
0 Ea mas cercana de acuerdo a !os convemos que tenga ia aseguradora

Protocolo de atencion o - _
La primera persona que se comunique a la linea de atencién al cliente debera:

1. Presentarse con su nombre
2. Indicar el nombre de Ia entldad en este caso la SDISy menc:onar ei NIT _
3. Informar el Nombre de la unidad operatwa donde se presente el acmdente

“Sede Principal; Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin

. Correo electrénico institucional: integracion@sdis.gov.co - - ALCALD& MAYOR
DE BOGOTA DC.
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4. Dar el numero de poi;za y companla aseguradora

o _5 Dar eI nornbre de! beneflmano _ - o
B, Indacar el ntmero de |dent|f:camon del beneﬂc;auo '

7 Comuntcat modo taempo y 1uga| de los hechos e

' Companla aseguradma SEGUROS DEL ESTADD
- Poliza Accrdentes Personales Nro. 1:68- 1000(}01090 R
“LINEAS: DE AS!STENCIA POLIZA ACCIDENTES F’ERSONALES Ponemos a dlprSlCEOﬂ las
o lineas de amstenma ?4!7 [ :
'Celular #388 B ' Co R

Bogota 6014434818 Opc 2 seguros de v:da y Opc 3 poliza Secretana Integracion social.

l.inea n__ac_lonal 018000123010.

POLIT[CA AMB!ENTAL

En conformsdad con la Resolucion No. 242 'Por la cual se adoptan los lineamientos para la
formulacién, concertacién, implementacion, evaluacién, control y seguimiento del Plan
Institucional de Gestion Ambiental ~PIGA” Articulo 10. Politica Ambiental, se establece a
continuacion la Politica Ambiental de la SDIS. '

“La Secretaria Distrital de Integracién Social consciente de la |mportancaa de la proteccuon del
ambiente, asume el compromiso de implementar las herramientas estrateglcas de planeacion
ambiental, a través de la formulacion, elaboracion, adopcwn implementacion segulmiento y
control de planes, programas y estrategtas que confleven ala prevencion de la contaminacion,
mitigacién y minimizacién de impactos nocivos al ambiente a partir. de la determinacién de los
impactos y aspectos ambientales mas representativos asociados al desarrollo misional yala
|dent|f|ca<:|on valoracuon y control de Ios riesgos amblentales para !a Entidad.

Aigunas 5|glas para tener en cuenta R
”.AVU Acelte vegetal usado -
RCD: Residuos de construccion y demolicion
- PAIPAERS: Plan de accion interno para el aprovechamiento éf_ic_iente de residuos sélidos.

0.0

;' Secretaria Distrital de Integracion Social

- Correo electrénico institucional: integracion@sdis.gov.co : - ALCALDIA MAYOR
DE 80GOTA DC.
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% Norma para el nuevo codsgo de colores y Ea manera de remciar Resofucnon 2184 del 2019

Gestion amb:entai PIGA PLAN INSTITUCIONAL Dt: GEST!ON AMBIEN1AL impfementar el
Plan Institucional de Gestion Ambiental ~PIGA- de. la Secretaria Distrital de Integracion Social,
durante la vigencia 2020-2024, mediante el desatrollo de plOgI dmas 1% esi:ateglas en articulacion
con el Plan Distrital de Desarro!io (PDD) 2020-2024 ‘Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para
la Bogota del Siglo XXI', en su propossto estrateglco No 2 "Cambiar nuestros habitos de vida para

teverdecer .a Bogold .y adaptamos E mitigar el camblo climético”, apuntando a-adaptar los
servicios de la entidad al cambio cllmatico cu;dando la estructura ecologtca principal y cuidando
todas las formas de vida, apostandofe a una reduccron de la contaminacion ambiental, que mcluye
un trabajo de todos, de camblos de habttos para protegel y garant:zar ia vnda de las ciudadanias
def futuro. : :

ESTRUCTURA AMB!ENTAL DEL PIGA
La estructura ambiental de PIGA esta compuesta por cinco progréihaé 'q'ue. son:

Uso eficiente del agua

Uso eficiente de energia

Consumo sostenible

Gestion integral de residuos, en este programa encontramos.
Residuos ordinarios

Residuos peligrosos

Residuos especiales

Emisiones atmosfencas
Vertimientos

Impiementacién de practlcas sostembles dentro de este se encuentra
‘Movilidad urbana sostenible .

Me;oramiento de las condlc;ones amblentales

Adaptacion aI camblo chmat:co

- - » - -
R SR I L I
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e
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Cada uno de estos programas se |mpiementa en Ias unldades operatlvas mediante estrategias
que promueven el cuidado del medio ambiente, en donde se brindan las herramientas y el apoyo
necesario para la planificacion, implementacién, seguimiento y reporte de la gestron ambiental

institucional.

COMPONENTE LIDERAZGO Y GESTION: este componente es el encargado de dar
cumplimiento a los estandares de calidad para la educacion y establecer los requisitos para que
el servicio de educacién inicial se preste de manera organizada provisto de los recursos, controles

. : Secretaria Distrital de Integracién Social
Teléfono: 3 27 97 97
. Gorreo efeclrénico institucional: integracion@sdis.gov.co : ALC Aw&\ MAYOR

DE BOGOTA DC.
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y demas herramientas necesarias para el desarrollo de las acciones y achvndades con el fm de
- garantlzar Ia preslamon del servrmo con cahdad : 3 SRR A -

F Jaldm infantil cuenta con una misidn y vision sujeta a los principios de Ea Fundamon Acepta E
Lafnlalo el cual se somaisza con todo el pelsonai que mglesa 0 reinqresa a ia funddmon

Dentro de[ componente gestson admm;stratlva 56 encuent:a ios subcomponentes de gesteon
documenta! Yy segundad de la informacion que se deben ienez en cuenta ala hora de esiableces
una intervencion con las hlstonas soc;ates y las familias, a continuacion se realizé una breve
:ntroduccmn a Ios dos subcomponentes :

Gestion documental: _dentro del jardin infantil se manejan documentos tangibles de los
beneficiarios y este es denominado como “historia social” que como su paiabra lo indica es la
historia de vida de los nifios y nifias, las profesionales taenen acceso directo a dichos documentos
pues son las encargadas de mantener la mforma(:lon orgamzada follada y: archlvada segun el
protocolo de archivo. Se le 1nforma ala profes;onal la manera correcta de archlvo segun la hoja
de control, también se recalca que es importante recablr un documento que sea copia, que sea a
blanco y negro y que sea legible para cualquiera que haga uso del mismo.

Asi como los nifios y nifias cuentan con sus documentos el talento humano debe también cumplir
con la totalidad de documentos solicitados para presentar el servicio y que esto sera validado por
la supervisién.

Seguridad de la informacion: todos los documentos digitales o fisicos suministrados por ias
familias, se deben guardar bajo responsabilidad y no pueden ser compartidos para fines
diferentes a los de educacion inicial. Es responsabilidad de la profesional conservar la informacion
segura por el bienestar y privacidad de las familias.

COMPONENTE EQUIPO HUMANO: este componente es el encargado de supervisar que los
colaboradores o contratistas sean los idéneos para los cargos que se desempefia dentro def
jardin, con base a los estandares estipulados por la secretaria distrital de integracién social. El
jardin infantil cuenta con el personal completo segun la cobertura de nmos y ninas de Ia sugulente
manera; : : :

1 Profesional Responsable Del Jardin.

8 Profesionales en atencién a la primera infancia.
2 auxiliares de atencion a [a primera infancia.

3 manipuladoras de alimentos

3 auxiliares de servicios generales
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1 auxiliar admlmstratlva

Todo ei personal requnere un AVAL, que habsllte fa contratacnon una ver rewsada toda la
dooumentacnon brmdada por el aspnante S e

. Ll Jardm lmpiementa un pian de forialec:mlento para promovel Ias capa(:ldades Y eE bienestar del
equipo de tsabajo basado en las 51gu1entes estrateglas . C

e Dlagnostico mst:tucnonai de las necesidades de cualificacion del personal
« . Cualificacion informacion de interés (Secretaria Distrital de Salud, Secretaria de Educacién,
: Secretana de Fntegracnon Social, entre _otros), que pueden acompanar o brindar el
fortalec;mlento de los equos de trabajo e : :

% Plan de fortalecimiento institucional definiendo actwldades estrateglas recursos (fisscos y
.econdémicos) y t:e_m_po_s._Inci_uye_:los__temas sefNalados .como basicos y otras tematicas, de
acuerdo con las necesidades identificadas en el diagnéstico institucional: primeros auxilios
con énfasis en primera infancia, prevencion y deteccién de la violencia sexual infantil,
Promoci6n, proteccion, apoyo y defensa de la lactancia materna, Manipulacién, preparacién
y distribucion de alimentos, Prevencion, deteccion y manejo de las enfermedades prevalentes
de |a primera infancia, Promocién en estilos de vida saludable y Atencién en salud de Ias nifias
y los nifios.

A demas de cumplir las funciones propias del cargo se debe garantizar el curnplimiento de las
funciones generalizadas con respecto al trato directo con los nifios, los acud!entes padres y
- cuidadores, talento humano y visitas de superwsmn i -

El talento humano del jardin acepta el cambxo cuenta con un contrato Iegal vngente que se firma
por ambas partes y de este mismo se deberd entregar una copia para fines pertinentes como
derecho a cada empleado o contratista, asi mismo se aciara gue se cumple con todo el marco
fegal mcluyendo la renunma voluntaria del cargo

RESOLUCION 2024 DE 13 DE NOVIEMBRE DE 2024

La Resolucion 2425 de 2024 (13 de noviembre) de la Secretaria Distrital de Integracién Social
adopta la Politica de Seguridad y Privacidad de la Informacién y Seguridad Digital, estableciendo
acciones obligatorias para salvaguardar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de sus
activos institucionales, la gestion de riesgos y el cumplimiento normativo,

R . Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin
*- Secretaria Disirital de integracién Social
Teléfono: 3 27 97 97

Correo electronico institucional; integracion@sdis.gov.co . ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA DC.
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Aspectos Clave de la Resoiuc:on 2425 (SDIS 2024)

o Objetlvo I“Of‘ta[ecer Ia cu!tura de segur tdad gestlonar rlesgos e mmdentes y garantlzat la
continuidad de la entidad mediante el Modelo de Gestlon de Seguridad de la Informacion

gbosu

-,
P

Alcance Apilca de manera obiigatona a todos ios funcmnanos conhahstas y vrsntantes de
la Secmtarta Dlstntal de Inteqra(:lon SOCEal EERR e

d Comp_o_nentes_: Inc!_uye la protecczo_n de_ datos persdha!es, 'Cumpi_i'mi_e_nf.('_) Co.r'ltractu_al,
derechos de propledad intelectual, uso de controles criptogréficos -y .auditorias
independientes.

4.0

g Actuahzacnon La politica sera rewsada anualmente 0 cuando la normatlva colomb:ana o
camblos en e! entorno lo requneran bajo eI Irderazgo de Ia Subdlreccron de Investhac:on e
Enformamon : TR

& PROTOCOL.O BUZON DE SUGERENCIAS

+ RUTA DE ATENCION A QUEJAS, RECLAMOS O SUGERENCIAS DEL JARDIN
ACEPTA EL CAMBIO
o 1. Recep(;lonar queja, reclamo, o sugerenma en el buzon de sugerenmas

<+ 2. Atender petICIOI‘I que;a reclamoosugerenc:a

o 3 Estudio y segwmlento por parte de la responsable del servicio a Ia petimon queja,
reclamo o sugerencia.

+ 4, Respuesta por escrito a la peticidn, queja, reclamo o sugerenc;la cuando se conoce
el proveniente de la queja. :

» 5 En caso de que la queja, reclamo o sugerencia sea anonima la responsable del

servicio llamara al area encargada para hacer el respectwo segunmlento y tomar

acciones.

+ Nota: se realizara apertura de buzén cada 3 dias y se radica en la subdireccién
local cada mes mediante formato { FOR-ATC-008) asi mismo si se recibe algin

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin

Teléfono: 3 27 97 97 :
-Correo electrénico institucional: integracion@sdis.gov.co ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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“ escrito sea queja ,felicitacion, reclamo etc. se debe entregar para activa con de
PQR. o ' '

.IDENTIDAD CON L.A FUNDACION ACEPTA EL CAMBFO PARA V[DA NUEVA

Es mdlspensabk, el reconoum;ento de nuestra mnsaon vision y Ob}efIVOb pa:a llevar a
‘cabo el buen funclonamlento del jardin mfanhi y demas pxogramas de la FUNDACION
ACEPTA EL CAMBIO, para liderar procesos con la Comunldad a la que 'se le preste el
_ _SeFViCIO de nuesira enlldad esat ;dentlfrcada por aspectos aqm menmonados

MIS]ON

El Jardin Infantil Cofinanciado Raices, a través de su proyecto pedagogico "Viviendo y
aprendlendo de Ios derechos de fos mnos 'y nifas para una sana con\nven(:la“ busca
formar y educar a nlnos ¥ mnas con principios éticos y morales, basados en el amor, el
respeto y el buen trato. Fomenta un espacio donde los nifios se preparen para la vida
mediante experiencias significativas, con el fin de convertirse en agentes activos y
productivos dentro de la comunidad de Bosa.

“VISION

Mantener e incrementar el reconocimiento del Jardin infantil Cofinanciado Raices como
uno de los mejores de la localidad de Bosa, ante la comunidad educativa. Se busca
inculcar en los nifios y nifias valores y experiencias de aprendizaje significativas,
proyectandolos hacia el futuro como cmdadanos achvos reflexwos y positivos para
nuestra sociedad. o

PRINCIPIOS

o Generar ambientes enriquecidos, entretenidos y desafiantes que fortalezcan la
~confianza, curiosidad e intereses de los mnos y nifias por eI mundo que los rodea,
garant!zando una infancia feliz y ptena
o Propiciar experiencias pertinentes que reconozcan y valoren la diversidad étnica,
lingtiistica, educativa y cultural.
o Fomentar la participacién activa de las familias como eje fundamental en la
construccion de valores y el desarrollo arménico de los nifios y nifias.

- Sede Principal: Carrera ¥ # 32 -12 / Ciudadela San Martin
.. Secretaria Distrital de Integracion Social
Teléfono: 3 27 97 97
_Correo efectrénico instilucional: integracion@sdis.gov.co : ALCALDIA MAYOR
’ DE BOGOTA OC.
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o _Formar habitos de vida saludable y autocwdado promowendo Ia autonomia Y. ia
B _-__'_segurldad en si mismos. R T : i L o
e _Educar en valores fundamentales para Ia vzda en somedad _ -
® "Promover fa formacion para ia convwencsa el lespeto y Ia resolucron pamflca de
: confllctos PR TR - :
- ._--DBJETIVO GENEF{AL

Generar amblenies pedagoglcos ennquemdos entretemdos y desafiantes que
fortalezcan la conﬁanza cunomdad e intereses de |os nifios Yy hifas por su entorno
garantlzando una infancia feliz y el desarrollo mtegral en et marco del

- ';reconoclmtento y V|ven0|a de sus derechos

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Proplc;ar experlenc:as pedagogicas pertlnentes que tengan en cuenta la

(-]
diversidad étnica, lingliistica, educativa, intereses y necesidades particulares de
cada nifio y nina.

e Involucrar actlvamente a las famlllas en el proceso formatlvo como parte esencial
del desarrollo integral y la construcmon de valores.

° Promover habitos de vida saludable y de autocmdado fortalecnendo la autonomla
y el sentido de responsabilidad desde la primera infancia.

Compromisos:
oo e Fecha de
~Compromisos .~ .. ‘Responsables { - . 7000

- Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin
- Secretaria Distrital de Integracién Social
- Teléfono: 327 97 97

Cg_gr_eo electrdnico institucional. integracion@sdis.gov.co : - _ ALCALDIA MAYOR

BE BOGOTA DC.
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.En constanma de Io anterlor flrma

Hirma

'_--__.;NombresyApel!ldos ;'._: CargooTrpo de " Dependencia
. vinculacion . S
MARTHA LIUCIASAENZ . “Auxiliar administrativa 22100 nfantil Raices /
COQUIRA N SRR iR é, o u/a),.
NOHORA LILITANA PEDRAZA - gasponsable dol soraici Jardin infantil, Rafces y
FRANCO i _Z_ T I RN e ﬂf‘“// - |
' Auxlhar En atenc;onala R IR RS S AL, (
YADIRAIVON ROMERO pnmera mfanua ' Jardin Infantil. Raices - -
RIVERQS * i o e, N 1
hYJ

Elaboro ‘Martha Sééhz
AUX|I|ar_adm:m_str_at|vo.
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